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Warszawa, dnia 19.06.2013 r.

Zofia Czernow
Przewodniczaca

Podkomisji Nadzwyczajnej
Komisja Finanséw Publicznych
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Dzialajagc w imieniu zarzadéw podmiotéw reprezentujacych $rodowisko handlu i ustug,
rzeszy polskich przedsigbiorcéw, konsumentéw oraz wiasnym, Fundacja Rozwoju Obrotu
Bezgotowkowego (dalej réwniez, jako ,FROB”) uprzejmie przedstawia stanowisko wobec
opinii NBP z dnia 14.06.2013 r. przestanej do Pani Przewodniczacej.

FROB z zaniepokojeniem przyjal pojawiajace si¢ w mediach doniesienia dotyczace opinii NBP
na temat mozliwych negatywnych skutkéw bezwarunkowego obnizenia maksymalnej
wysokosci oplaty interchange bez zachowania dwuletniego okresu przejsciowego 4. od 1
stycznia 2014r.

FROB docenia role NBP w procesie obnizania optaty interchange i jego instrumentalne
zaangazowanie, jako mediatora przy wypracowywaniu dobrowolnego porozumienia w 2012r.
Niemniej jednak opinia NBP przedstawiona w przededniu przyjecia Podkomisje
Nadzwyczajng przy Komisji Finanséw Publicznych ostatecznego sprawozdania jest zdaniem
FROB nie do zaakceptowania. Takie dziatanie nalezy uzna¢ za szkodliwe dla calego procesu

regulacji.

FROB, jako reprezentant podmiotéw ze $rodowiska handlu i ustug, rzeszy polskich
przedsiebiorcéw oraz konsumentéw, za wprowadzajace opini¢ publiczng w blad uwaza
przede wszystkim odwrécenie proporcjii i wskazanie konsumentéw, jako gléwnych
poszkodowanych w tym procesie, gdy tymczasem sa oni jego gléwnymi beneficjentami.

Rozw¢j obrotu bezgotéwkowego zalezy m.in. od poziomu ubankowienia spoleczenistwa,
liczby kart na rynku, oraz liczby punktéw, w ktérych mozliwe jest dokonywanie ptatnosci
karta. W tej chwili Polska zajmuje przedostatnie miejsce w Unii Europejskiej pod wzgledem
liczby terminali platniczych przypadajacych na jednego mieszkarica - mniej terminali jest
tylko w Rumunii (§rednia UE - 17 864, Polska - 7 005), a liczba wydanych kart w przeliczeniu
na jednego mieszkarica jest niemal najmniejsza (Srednia UE - 1,44 vs. Polska 0,84). Wskazniki
te przekladaja sie na niskg liczbe transakcji w przeliczeniu na jednego mieszkarca, ktéra w
Polsce wynosi 26,9 i jest trzykrotnie nizsza od Sredniej Europejskiej. Jednoczesnie Polacy
chetnie korzystaja z terminali platniczych, gdy majg taka mozliwos¢ - liczba transakeji
przypadajgca na jeden terminal POS w Polsce i innych krajach UE jest bardzo podobna - 3724
vs 3967. Aby ten pozytywny trend mogt sie rozwija¢ konieczne jest jak poszerzenie sieci
akceptacji, a to jest mozliwe do osiagniecia jedynie poprzez jak najszybsze obnizenie
maksymalnej wysokosci oplaty interchange.
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Jak dowodzi badanie przeprowadzone w 2012 roku przez Fundacje Rozwoju Obrotu
Bezgotowkowego, we wspélpracy z Narodowym Bankiem Polskim oraz Wydzialem
Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego pod kierownictwem dr Jakuba Gérki, w Polsce
oplata interchange powinna ksztaltowac sie na poziomie ok. 0,2% wartosci transakcji. Taka
wielko$¢ pozwolitaby na dynamiczny rozwdj sieci akceptacji kart i innych nowoczesnych
instrumentéw platniczych i przyczynila si¢ posrednio do wzrostu PKB. Badanie dr. Gérki
wykazalo, ze prawie polowa przedsiebiorcéw, ktérzy obecnie nie akceptuja kart bylaby
skfonna wprowadzi¢ te forme platnosci przy spadku optaty akceptanta do poziomu 0,25%-
0,5% wartoéci transakcji. Zatem obnizenie, stawki jedynie do poziomu 0,7% w okresie
najblizszych dwéch lat nie przyniesie zadowalajacych efektéw w postaci przyrostu sieci
akceptacji kart platniczych i nie wplynie na zniwelowanie réznic w ramach Polski ,, dwéch
predkosci”, w ktérej osoby majace dostep do sieci akceptacji korzystaja z nowoczesnych
rozwigzan, ale innowacje s3 dostepne jedynie dla nielicznych. Pojawiajace si¢ obawy
dotyczace kompensowania utraty przychodéw przez banki poprzez podwyzszenie oplat za
prowadzenie konta i uzytkowanie karty sa uzasadnione jedynie w niewielkim stopniu. W
przeciwienistwie do duopolu panujacego na rynku platnosci, rynek ustlug bankowych
charakteryzuje sie duzg konkurencyjnoscia i klient moze swobodnie wybra¢ bank, z ktérego
ustug chce korzysta¢. Ponadto praktyka innych krajow wskazuje, ze pomimo wystapienia
niewielkich podwyzek, ogoélnie korzystny wplyw obnizki oplaty interchange na
zrébwnowazony rozwéj obrotu bezgotéwkowego jest niezaprzeczalny.

Dodatkowga kwestiag pominieta w opinii NBP jest negatywny wplyw braku obnizki interchange
fee na polskich przedsiebiorcéw. To wlasnie przedstawiciele sektora MSP najdotkliwiej
odczuwajg skutki braku réwnowagi na rynku zdominowanym przez dwie miedzynarodowe
organizacje platnicze. Nizsze stawki inferchange spowoduja, ze przedsiebiorcy chetniej beda
umozliwia¢ konsumentom platnosci karta, a co za tym idzie zwieksza swoja atrakcyjnosc na
rynku dla nowych, potencjalnych klientéw. Zréznicowana oferta w zakresie przyjmowania
platnosci, to sposéb dla nich na uzyskanie przewagi konkurencyjnej i pozyskanie wiekszej
liczby klientéw.

Robert, a1‘1iewski
Prezgs Zarzadu
Fupldacja Rozwoju Obrotu Bezgotéwkowego
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